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Regulamin swiadczenia ustug

§1

Postanowienia wstepne

. Wtasdcicielem serwisu internetowego www.wariograf.com.pl (zwanego dalej ,Serwis”),
ktérego dotyczy niniejszy Regulamin swiadczenia ustug (,Regulamin”), jest Instytut Badan
Wariograficznych z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowska 87. Numer NIP:
7743197328; REGON: 381347079 (zwanym dalej Administrator I/lub Zleceniobiorca).

Uzytkownicy/Zleceniodawcy zobowigzani sg do zapoznania sie z Regulaminem przed
rozpoczeciem korzystania z ustug Serwisu. Rozpoczecie korzystania z ustug jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu.

. Za posrednictwem Serwisu mozliwe jest zakupienie ustug w postaci badan
wariograficznych. Regulaminowi podlegaja wszystkie ustugi $wiadczone przez
Administratora.

Przeglgdanie zawartosci Serwisu jest bezptatne i nie wymaga rejestracji, natomiast zakup
ustug z zakresu badan wariograficznych jest odptatny zgodnie z indywidualng wyceng
przekazywang zainteresowanemu przed dokonaniem zakupu.



1.

§2

Zasady zamawiania badan wariograficznych oraz ustalanie terminéw badan

Zamawiajgcy badanie jeSli nie jest osobg ktéra bedzie poddawana badaniu, zobowigzany
jest do udostepnienia niniejszego regulaminu swiadczenia ustug osobie ktdéra zostanie
poddana badaniu.

Zamawiajgcy jest Swiadomy, ze udziat w badaniu jest dobrowolny - badanie wariograficzne
moze zosta¢ zamdwione oraz przeprowadzone wytgcznie za zgodg osoby ktéra ma zostac
poddana badaniu.

Badanie nie zostanie przeprowadzone je$li osoba majgca poddac sie badaniu:

1. posiada stwierdzone zaburzenia neurologiczne (np. epilepsja, zespét Parkinsona,
choroba Alzheimera, choroba Huntingtona, choroba Creutzfeldta-Jakoba, zespdt
Guillaina-Barrégo, stwardnienie rozsiane, klasterowy bol gtowy, encefalopatia
watrobowa)

2. posiada stwierdzone zaburzenia psychiczne (schizofrenia i  zaburzenia
schizoafektywne)

3. posiada stwierdzone uposledzenie umystowe i/lub nie spetniajg normy intelektualnej,
cierpi na choroby ukfadu krgzenia, oddychania.

4. w dniu badania jest przeziebiona (gorgczka, alergie, wysoka gorgczka, napady kaszlu)
lub cierpi z powodu ztego samopoczucia.

5. nie ukonczyta min. 18 roku zycia lub min. 16 lat w szczegdélnych przypadkach za zgodg
| obecnoécig opiekuna prawnego

6. konsumowata alkohol lub substancje niedozwolone, w tym substancje psychoaktywne
(alkohol, opiaty, kanabinole, leki uspokajajgce i nasenne, kokaina i inne substancje
psychostymulujgce, substancje halucynogenne) w czasie do 48h od ustalonej daty
badania.

Termin oraz miejsce wykonania badania moze zosta¢ potwierdzony przez Zleceniobiorce
po dokonaniu wpfaty zadatku w wysokoéci 500 zt brutto na rachunek bankowy
Zleceniobiorcy lub za pomoca bezpiecznych ptatnosci elektronicznych Przelewy24.pl

Zamawiajgcy zobowigzany jest do kontaktu z Zleceniobiorcg niezwtocznie po dokonaniu
wpfaty zadatku w celu poinformowania o dokonanej wptacie oraz celem potwierdzenia
uzgodnienh ztozonego zamdwienia

Zamawiajgcy przed ziozeniem zamoéwienia zobowigzany jest do upewnienia sie co do
mozliwosci wykonania badania przez Zleceniobiorce oraz braku przeciwwskazan do
przeprowadzenia badan.



Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za fatszywie ztozone os$wiadczenia co do
zgody badanej osoby na wziecie udziatu w badaniu, jej stanu zdrowia pozwalajgcego lub
uniemozliwiajgcego na udziat w badania lub celu i zakresu badania.

Zamawiajgcy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych z
rezerwacjg terminu badania.

Zleceniobiorca zastrzega prawo anulowania rezerwacji w przypadku zaistnienia przyczyn
od niego niezaleznych, w tym wywotanych zdarzeniem losowym. W przypadku anulowania
badania przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca niezwiocznie zaproponuje nowy termin
badania.

§3

Zasady ptatnosci oraz zwrotéw

. W celu rezerwacji terminu badania wymagana jest wptata zadatku przelewem bankowym
lub wptatg gotowkowa w wysokosci 500 zt brutto za kazde badanie, na rachunek bankowy
Instytutu Badan Wariograficznych (IBW) nr 22102010970000760203178282 prowadzonym
w banku PKO (Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski) tytutem: imie i nazwisko
zamawiajgcego lub za pomocg bezpiecznych ptatnosci elektronicznych Przelewy24.pl
dostepnych w Serwisie internetowym Zleceniobiorcy pod adresem
https://www.wariograf.com.pl

. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze omowit zakres oraz mozliwo$ci przeprowadzenia badania ze
Zleceniobiorcg oraz uzgodnit koszty jego przeprowadzenia przed wptatg zadatku w
wysokosci 500 zt brutto.

. Kazde badanie wyceniane jest indywidualnie po zapoznaniu sie z wymaganiami
Zamawiajgcego.

. Catkowity koszt przeprowadzania badan uzalezniony jest od lokalizacji w ktérej ma zostaé
przeprowadzone badanie, ewentualnych kosztéw wynajecia sali do wykonania badania,
ewentualnych kosztéw dojazdu eksperta do Klienta, ztozonosci sprawy dotyczgcej badania,
liczby badanych osdb, ilosci i ztozonosci przeprowadzonych testéw/badan.

. Catkowity koszt badania, pomniejszony o wptacony zadatek, regulowany jest przez
Zamawiajgcego w ustalonym terminie badania w miejscu przeprowadzania badan.

. W przypadku rezygnacji z badah przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ma prawo do
uzyskania zwrotu dokonanej ptatnosci za badanie pomniejszonej o wptacony wczesniej



zadatek pod warunkiem, ze rezygnacja z badan nastgpi nie pézniej niz 48h od ustalonego
wczesdniej terminu badania.

7. W przypadku rezygnacji z badan, Zamawiajgcy ma prawo odwota¢ termin badania bez
koniecznosci doptaty petnej kwoty za gotowos¢ do wykonania badan pod warunkiem, ze
rezygnacja z badan nastgpi nie pézniej niz 48h od ustalonego wczesniej terminu badania.

8. W przypadku rezygnaciji z badan, Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do pokrycia petnego
kosztu badania, ktéry uwzglednia koszty zwigzane z jego realizacjg oraz gotowo$¢ eksperta
do wykonania badan w uméwionym terminie jesli rezygnacja z badah nastgpi w dniu
badania lub w czasie krétszym niz 48h od ustalonego wczesniej terminu badania.

9. W przypadku rezygnacji z badan, Zamawiajgcy nie ma obowigzku doptaty catkowitego
kosztu badania, jesli rezygnacji z badan nastgpi z wyprzedzeniem diuzszym niz 48h od
ustalonego wczesniej terminu badania.

10.Zmiana terminu badania na inny mozliwa jest wylgcznie z zachowaniem min. 48h
wyprzedzenia liczonego od wczesniej ustalonej daty badania.

11.Zmiana terminu badania bez zachowania min. 48 h wyprzedzenia liczonego od wczesniej
ustalonej daty przeprowadzenia badania bedzie traktowane jako rezygnacja z badanh
zgodnie z warunkami w pkt. 6 niniejszego regulaminu.

12.Zmiana terminu badania wymaga ustalenia z Ekspertem nowej daty badania ktéra nie
bedzie p6zniejsza niz 14 dni od wczesniej ustalonej daty badania.

13.Zlceniobiorca zastrzega prawo zatrzymania zadatku wptaconego na poczet wynagrodzenia
w przypadku rezygnacji z badan.

14.W przypadku nie pojawienia sie Zamawiajgcego w uzgodnionym terminie i miejscu badan
bez uprzedniej rezygnacji, Zamawiajgcy jest zobowigzany do niezwlocznej zaptaty petnej
kwoty za badanie przelewem bankowym na rachunek Instytut Badan Wariograficznych nie
pozniej niz 24h od wczesniej ustalonego terminu przeprowadzenia badania.

15.Rezygnacja z badania moze zosta¢ zgtoszona przez Zamawiajgcego bezposrednio
telefonicznie, drogg elektroniczng na adres biuro@wariograf.com.pl lub listem poleconym

na adres Instytut Badan Wariograficznych, ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa


mailto:biuro@wariograf.com.pl

§4

Reklamacje

Zleceniodawca ma parwdo do korzystania z prawa do reklamacji ustugi | dochodzenia
roszczen z tego tytutu, stodownie do wtasciwych przepiséw prawa

. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest jej pisemne zgtoszenie na adres siedziby

Zleceniobiorcy.

Reklamacje rozaptrzone zostang w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania, informacja o
skutku rozpatrzenia reklamaciji zostanie przestana Zleceniodawcy na wskazany przez niego
adres pocztowy lub pocztg elektroniczng.

§5

Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy

prawa polskiego.
Niniejszy Regulamin dostepny jest pod adresem elektronicznym www.wariograf.com.pl

online w wersiji elektronicznej, umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie za
pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Zleceniodawca.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w przypadku,
gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa
lub w celu ulepszenia jakosci swiadczonych ustug. Uzytkownicy zostang poinformowani o
zmianach w Regulaminie poprzez umieszczenie informacji o zmianach na stronie Serwisu.
Wszelkie zmiany Regulaminu stajg sie skuteczne w terminie 14 dni od ich opublikowania w
sposéb opisany w zdaniu poprzednim.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu zostatoby uznane za niewazne,
niezgodne z przepisami prawa lub niewykonalne zostanie ono wytgczone z postanowien
niniejszego Regulaminu, ktére to w dalszym ciggu bedg obowigzywaé w najszerszym,
dopuszczalnym przez prawo zakresie.

. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji postanowien niniejszego Regulaminu oraz

swiadczonych ustug Strony bedg staraty sie w pierwszej kolejnosci zatatwiaé drogag
porozumienia. W razie jego braku spory podlegajg rozstrzygnieciu przez sgd powszechny
wiasciwy wedtug przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania
cywilnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 1822 z p6zn. zm.).


http://www.wariograf.com.pl/

